VECU-MANUTEC, S.L. POLITICA DEL SIG

VECU-MANUTEC, S.L.U., empresa que nos dedicamos a la comercializacion,
distribucién, alquiler, reparacién y mantenimiento de equipos industriales, hemos
definido la siguiente politica, con el objeto de documentar el posicionamiento de
nuestro sistema de integrado de gestion:

U Facilitar a nuestros clientes el mejor SERVICIO integral en equipos
industriales.

& Compromiso de cumplir todos los requisitos de nuestros clientes,
incluyendo el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios.

U Mejorar continuamente la eficacia del sistema integrado de gestion.

% Obtener el maximo nivel de satisfaccidon de nuestros clientes mediante
la atencion personalizada.

U Fomentar la formacion, sensibilizaciéon y motivaciéon de nuestro
personal.

% Proteger el medioambiente y prevenir la contaminacion
U Optimizar los recursos disponibles.

& Minimizar la generacion de residuos y hacer una gestion adecuado de
ellos.

& Asesoramiento técnico y profesional continuado a nuestros clientes.

% Disponer de un stock de recambios adecuado para obtener una cuota
de servicio optima. :

Esta politica del SIG proporciona un marco de referencia para establecer y
revisar los objetivos de la calidad y medioambiente anuales. Esperamos que la
aplicacion de estos conceptos, nos ayude en la consolidacion de VECU-
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